Manual do Proprietario

Residencial Maria Das Merceés

Parabéns! Vocé é proprietario de um imével construido pela INLAR
Construtora, através de nossa politica de qualidade e compromisso com o
cliente, orientamos vocé a sempre utilizar este manual, para consultas e

realizar os procedimentos corretos aqui descrito em seu imével.
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1. APRESENTACAO

O edificio Residencial Maria Das Mercés esta localizado no bairro Bom Pastor. As unidades residenciais individuais
estdo em um bloco, sendo o mesmo com 12 apartamentos. O acesso ao residencial se da pela Rua Dona Hilda

destinada ao acesso de veiculos e ao acesso social e Rua praca Nelson Pelegrino, para acesso a veiculos.
O pavimento térreo é composto por hall e garagem com capacidade para 13 vagas.
O 2° pavimento é garagem composta por 13 vagas.

O 3° e 7° pavimento, chamados de “tipo” sdo constituidos de apartamentos composto por um setor social com sala,
cozinha, lavabo, banheiro social e suite, dormitorios e area de servi¢o. Os apartamentos 101 e 102 possuem além dos

ambientes descrito, uma area privativa descoberta.

O 8° pavimento, os apartamentos 601 e 602 chamados de “"Cobertura” sdo compostos na parte inferior por um setor
social com sala, cozinha, lavabo, banho social e suite, dormitérios e area de servigo, a parte superior é composta, sala

de estar, suite, espago gourmet e drea privativa descoberta.

Cada pavimento também é formado por uma area comum composta de circulagdo vertical (escada e elevador) e um

hall que da acesso aos apartamentos.



Ficha técnica

Nome do empreendimento: Residencial Maria Das Mercés

Endereco: Rua Dona Hilda n° 226 Bairro: Bom Pastor

NuUmero de pavimentos: 8 pavimentos

NuUmero de apartamentos: 12 unidades autdonomas, sendo 10 apartamentos “tipo” e 2 apartamentos com area

privativa e 2 coberturas assim distribuidos:

1° pavimento — Garagem e portaria;

29 pavimento — Garagem;

3° pavimento — 2 unidades (2 apartamentos com area privativa);
4° pavimento — 2 unidades (1 apartamentos “tipo”);

5° pavimento — 2 unidades (2 apartamentos “tipo”);

6° pavimento — 2 unidades (2 apartamentos “tipo”);

7° pavimento — 2 unidades (2 apartamentos “tipo”);

8° pavimento — 2 unidades (2 coberturas com area privativa).



1. PROCEDIMENTOS INICIAIS

1.1.Primeiros passos

Ao receber as chaves do seu apartamento, vocé devera agir do seguinte modo:

e Solicitar a CEMIG, a ligagao da energia elétrica do seu apartamento. Para isso & necessario o fornecimento do
endereco completo, certiddo de nUmero e dos dados do consumidor, inclusive CPF, e informar o tipo de disjuntor:
“bifasico 63A"” para todos os apartamentos.

e Ligar o disjuntor (chave elétrica) existente na caixa de medicdo identificada com o nUmero do seu apartamento. Em
seguida, acionar todos os disjuntores do QT - Quadro de Distribui¢do de Circuitos Terminais - instalado na area de
servico.

e Providenciar, a seu critério, a aquisicdo e a instalacdo dos equipamentos necessarios para uso imediato de sua
moradia, tais como:

o Luminarias: para maior eficiéncia e aumento da vida Util das lampadas, recomendamos a voltagem de 127 volts. Os
pontos de luz no forro de gesso dos banheiros ndo foram furados, para que o proprietario o faga de acordo com sua
necessidade e preferéncia;

o Sugerimos que as luminarias tenham seus fios emendados por solda ou por conectores;



1.2

Chuveiro elétrico do banheiro: devera ser de 220 volts com chave 32A com poténcia de 7.800W para todos os
apartamentos. A ligagdo na rede elétrica devera ser feita, preferencialmente, com conector ceramico ou de plastico;
Acessodrios em geral: antes da instalagdo de qualquer acessorio, verifique nos croquis os locais onde ha passagem de
tubos com risco de serem perfurados. Lembre-se de que esses tubos estdo embutidos em paredes que dividem dois

ambientes.

.Cuidados na colocacao e no transporte de moveis

Para a decoragdo do seu apartamento, é importante observar as dimensdes dos vaos de acesso e dos ambientes

descritos abaixo:

Acessos ao edificio:

Portao da garagem 1: 268cm x 265cm (Largura x Altura);
Portao da garagem 2: 28ocm x 27acm (Largura x Altura);
Portao de pedestre: 118cm x 221 cm (Largura x Altura).
Escada:

Vao interno: 113cm x 215 cm (Largura x Altura) (menor vao);

Porta acesso a escada: 8ocm x 210 cm (Largura x Altura).



1.3.

Apartamentos:

Acesso social: 80 x 210 cm (Largura x Altura);
Area de servico: 70 x 210 cm (Largura x Altura);
Dormitorios: 70 x 210 ¢cm (Largura x Altura);
Banho: 70 x 210 cm (Largura x Altura);

Circulacdo: 8o x 210 cm (Largura x Altura).

Responsabilidades do proprietario

E no momento da vistoria realizada para o recebimento das chaves que comecam as responsabilidades do
proprietario, relacionadas a manutenc¢do das condi¢des de estabilidade, seguranca e salubridade do apartamento.
Para que essas condi¢bes sejam mantidas em um nivel normal para a utilizacdo adequada do seu imdvel,
recomendacdes importantes fazem parte deste manual. E imprescindivel que o proprietério repasse as informacdes

contidas nele para os demais usuarios do apartamento.

A conservacao das partes comuns do Residencial Maria Das Mercés também é de responsabilidade dos moradores. O
regulamento interno do condominio discrimina atividades necessarias para essa manutenc¢do, assim como as

orientagdes para o rateio de seus custos entre os condéminos.



E muito importante a participacdo de cada morador na conservacdo e no uso adequado para que ndo sejam
danificados os equipamentos coletivos e as areas de uso comum. E de suma importéncia e necessidade, a limpeza
periddica de tubulagdes externas, dutos de passagem de agua pluvial e calhas dos telhados. Isso evitara futuras
infiltragdes de agua, que acarretam prejuizos aos moradores. Também fazem parte das obriga¢des de cada um dos

usuarios do edificio a aplicagdo e o fomento das regras de boa vizinhanca.

Com relagdo ao condominio, o locatario e também seus funcionarios sdo obrigados a conhecer e a cumprir a
Convencgao de Condominio e os Regimentos Internos do Edificio, devendo tal obrigagdo constar expressamente nos
contratos de locagdo, sob todos os aspectos. O locatédrio deverd responder solidariamente com o proprietario do

imovel pelos prejuizos eventualmente causados ao condominio na utilizacdo das dependéncias do edificio.

O proprietario somente podera executar alteragdes complementares em seu apartamento, como a colocagao de
armarios embutidos, alteragdo de revestimentos, apds a entrega das chaves, quando o proprietario assumira total

responsabilidade sobre o seu imdvel. Além disso, sdo necessarios os seguintes cuidados:

Comunicar formalmente ao administrador ou sindico sobre a obra antes de seu inicio e organizar um esquema para
retirada do entulho (que devera estar ensacado) do apartamento para ndo incomodar os demais condéminos;
Nao efetuar, em hipdtese alguma, alteragdes que impliquem demoli¢do total ou parcial das paredes do apartamento,

pois elas sdo elementos estruturais da edificacdo;



Nao efetuar, em hipdtese alguma, alteragdes que impliquem demoli¢do total ou parcial das instalagdes principais

(hidraulica ou elétrica).

INFORMACOES SOBRE UTILIZACAO, CONSERVACAO E MANUTENCAO

.Aco inoxidavel

A cuba da cozinha é feita de ago inoxidavel, que é um produto industrializado, podendo receber acabamento
brilhante, acetinado ou fosco. Algumas das vantagens da utilizacdo deste material sdo: durabilidade, resisténcia a

corrosao e a variacoes de temperatura.
Para conservagao e manutencao do seu aspecto original, recomendamos:

Para remover manchas, use agua e detergente neutro, depois enxague e seque com um pano macio. Ao utilizar
produtos de limpeza, verificar os componentes da formula e sua adequagdo ao material, para evitar possiveis reagdes
quimicas;

Nunca use esponja de aco, escova, agua sanitaria, sapdlio, acidos e outros abrasivos que possam danificar de modo

irreversivel a chapa inoxidavel. Utilize preferencialmente esponjas plasticas de baixa densidade.



2.2,

2.3.

Alvenaria

A alvenaria, em tijolos ceramicos vazados, tem a fun¢do de divisdo dos ambientes do seu apartamento. Alguns

cuidados sdo necessarios:

Em caso de reformas, ndo faca demoli¢des efou acréscimos na alvenaria sem prévia consulta a Construtora;
A fixacao de parafusos em paredes podera danificar as tubulagdes embutidas, por isso, consulte antes os croquis

incluidos neste manual.

Antena coletiva e TV por assinatura

Foi prevista para o edificio a instalagdo de sistema para recepg¢ao de sinais de TV. O local para instalagdo da antena é
acima (do Ultimo pavimento) da caixa d'agua. E importante ressaltar que o sistema foi projetado para ser interligado
em série. Dessa forma, qualquer alteracdo na localizagdo das tomadas, em seu apartamento, podera acarretar

problemas no sinal emitido aos outros pontos de TV do apartamento.

Para a instalagdo do aparelho de televisdo, contrate um profissional para instalar a antena, passar os fios, instalar o
terminal da antena e pluga-la na tomada de energia elétrica. A conexdo com o terminal da antena deve ser feita
através de um cabo de 75 ohms. A qualidade da recepgao esta diretamente relacionada a qualidade da instalacdo e a

regulagem de seu aparelho.



2.4.

2.5.

O servico de TV por assinatura é responsabilidade do proprietario que deve contratar diretamente com a empresa de

sua preferéncia.

Automacao de portoes

O edificio Maria Das Mercés possui dois portoes eletrénicos, sendo de acesso para os estacionamentos localizados no

primeiro pavimento.

O portdo eletrénico é acionado por motor, através de controle remoto, que cada morador devera solicitar a empresa
responsavel pela execu¢do dos mesmos. Em caso de defeito no funcionamento e/ou falta de energia, solicite a chave

tipo cilindro que se encontra em poder do sindico, para que os portdes possam ser abertos e fechados manualmente.

Azulejos, ceramicas e pedras

Ceramicas e azulejos sao produtos industrializados, obtidos a partir de uma pasta de matérias-primas inorganicas
que, apds a moldagem e o cozimento em alta temperatura, recebem um acabamento em esmalte vitrificado ou
acetinado. Quando derivadas de uma mesma “partida” de forno, as ceramicas apresentam coloracao e tonalidade
iguais.

Granitos sdo produtos da natureza, extraidos e beneficiados pelas mdos do homem. Diferengas de tonalidade,

pigmentacao, granulométrica e densidade sdo normais e ocorrem até no mesmo bloco de pedra.
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Para melhor conservagao desses materiais, proceda do seqguinte modo:

e Alimpeza deve ser feita com pano Umido. Se necessitar utilizar detergente, escolha sempre um neutro incolor. Apds
a limpeza, deve-se enxugar com um pano seco. Nunca use jatos de agua de alta pressdo, os quais podem danificar
irreversivelmente as pedras e ceramicas;

e Ao utilizar produtos de limpeza, ndo utilize produtos acidos ou abrasivos, pois podem comprometer o polimento das
pecas, além de alterar quimicamente a sua composi¢do. Deverdo ser verificados os componentes da formula, a fim

de evitar possiveis reagdes. Utilize produtos com PH neutro.

Obs.: granito é um material poroso, que aparenta “escurecer” quando molhado, tendendo a clarear com o tempo. O

tempo de secagem é varidvel podendo levar até alguns dias.

2.6.Circulacao
Acirculacdo de pedestres (passeio) faz ligagao entre a Rua Dona Hilda com o hall social. O piso é revestido em ladrilho,

e requer alguns cuidados:

e Utilizar para a limpeza, agua e sabdo neutro;
e Varrer com vassoura de piagava;

e N&o deixar acumular agua sobre o piso.



A circulacdo de veiculos possui piso em concreto polido, incluindo a area demarcada para vagas de estacionamento.

Para manutencao preventiva do piso, é preciso:

e Utilizar produtos de limpeza sem substancias quimicas, para ndo danificar a pintura de demarcagao das vagas;

e Varrer com vassoura de piacava.

2.7.Espelhos
Os espelhos podem ser instalados nas paredes, tetos ou molduras. Para conserva¢ao e manutencao do seu aspecto

original, recomendamos:

e Utilizar panos macios e limpos, para evitar riscos na superficie;
e Optar por produtos de limpeza de vidro neutros e ndo borrifar diretamente no espelho, aplique em um pano macio e

entdo efetue a limpeza.

Nao utilizar produtos acidos, alcalinos e abrasivos (como lixas) na manutencao.



2.8. Vidros

Os vidros do residencial Maria Das Mercés sao vidros temperados com espessura de 6 mm nas janelas e 8mm nas
portas. Para que os vidros mantenham sua longevidade e sua aparéncia, é preciso observar as recomendagdes do

fabricante:

e Asjanelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam constantemente limpos, para evitar o acimulo
de poeira que, com o passar do tempo, vai se compactando pela a¢ao de abrir e fechar, transformando-se em crostas
de dificil remocao, comprometendo o desempenho das roldanas e exigindo sua troca precoce;

e Nao usar, em hipotese alguma, detergentes cuja formula contenha saponaceos, esponjas de aco ou qualquer outro
material abrasivo;

e Nao utilizar objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza de “cantinhos” de dificil acesso. Essa operagao
podera ser feita com o auxilio de pincel de cerdas macias, embebido em dgua com detergente neutro;

e Nao utilizar qualquer tipo de graxa ou dleo nas articulagdes e roldanas, uma vez que estas trabalham sobre uma

camada de nylon auto- lubrificante.



2.9.Esquadria de madeira, ferragens e macanetas

Em seu apartamento, as portas de entrada e portas internas dos quartos, banhos e circulagdo sdo em madeira. Para

a conservagao das portas de madeira, é necessario observar:

e Para evitar o apodrecimento da madeira e o aparecimento de manchas, evite molhar a parte inferior das portas, no
caso de areas molhadas, como banhos;

e Portas que receberam o acabamento envernizado em pintura, limpar com o uso de flanela seca ou pano branco
umedecido com agua e sabao neutro;

e Apertar anualmente os parafusos aparentes dos fechos e macanetas;

e Alimpeza das ferragens deve ser feita com uma solugao de agua e detergente neutro a 5%, com auxilio de pano macio
levemente Umido;

e Evitar, na limpeza, o uso de abrasivos (palha de aco, sapdlio, escovas) e solventes (gasolina, querosene, alcool,
aguarras). Esses produtos danificam o acabamento das pecas;

e Periodicamente lubrifique as fechaduras e dobradigas com grafite em pd. Nunca use 6leo, mesmo mineral, para
lubrificar as fechaduras;

e Durante a realizagdo de obras e reparos de modo geral no seu apartamento, proteja as ferragens com plastico. Evite

a fixacao de fitas adesivas tipo “crepe”, as quais sao de dificil remogao e podem causar danos ao acabamento;



e Paralimpeza, utilize somente pano macio embebido.

Ao utilizar produtos de limpeza, verificar os componentes da formula para evitar possiveis reagdes com o material.

2.10. Esquadrias e pecas metalicas ou em metalon

O portao de acesso ao edificio; o de entrada de veiculos é feito de metalon e pintura em tinta esmalte.
Cuidados necessarios para a conservagao:

e Nunca use esponja de aco, escova, agua sanitaria, sapolio, acidos e outros abrasivos que possam danificar a pintura;

e Prefira as esponjas plasticas de baixa densidade;

e Para remover manchas, use agua e detergente neutro, com auxilio de esponja macia, e depois enxague, sem jogar
agua em excesso;

e Ao utilizar produto de limpeza, verifique os componentes da formula para evitar possiveis reagdes no metal.

2.11. Estrutura
A estrutura da edificacdo foi projetada e executada dentro das Normas Brasileiras e é constituida por elementos que
visam garantir a estabilidade e sequranca, além de manter a forma do edificio. A estrutura do seu edificio foi realizada

em concreto armado que é um tipo de estrutura que utiliza armagao feita em barras de aco e concreto.



Alguns cuidados sdo necessarios para a integridade da estrutura:

e E proibida a retirada, cortes ou aberturas nas paredes;

e O projeto das lajes foi executado de forma a suportar cargas de até 250kg/m2. Nao acumule nas lajes carga superior
ao peso especificado;

e Evite escavacdes proximas as fundagdes, bem como sobrecarrega-las com cargas sobre os pisos, tais como floreiras,
piscinas e outros elementos que ndo estdao determinados no projeto original;

® Em caso de reforma, ndo faga qualquer tipo de interven¢do nos elementos estruturais sem antes consultar o
construtor e o responsavel técnico pelo projeto;

e Naocorréncia de infiltragdo de agua, corrija imediatamente o problema para que a estrutura ndo seja comprometida;

e Antes de perfurar paredes, consultar projetos e detalhamento do seu imoével, evitando desse modo a perfuragao de
tubulagdes de agua ou energia elétrica nelas embutidas;

e Paramelhor fixacdo dos acessérios, utilize parafusos e buchas especificas.

2.12. Forro de gesso

Os rebaixamentos no teto dos banheiros e area de servigo assim como possiveis outros ambientes dos apartamentos

foram executados com forro de gesso e pintados com tinta acrilica.
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Os forros de gesso, instalados abaixo da laje, destinam-se a encobrir as tubulagdes do apartamento superior e outros

elementos construtivos.
Cuidados necessarios:

e Evite impacto no gesso, que é um material fragil;
e Nunca dependure vasos, varal de roupas, suportes, adornos e outros objetos nos forros de gesso, pois sua estrutura

ndo é dimensionada para suportar peso.

2.13. Garagem e estacionamento

A garagem esta localizada no pavimento Térreo e 2° pavimento, com entrada pela Rua: Dona Hilda e Praga Nelson

Pelegrino, e possuem 26 vagas demarcadas no piso.

As areas de manobra e de acesso pertencem ao condominio e ndo devem ser utilizadas como vaga ou apropriadas,

pois assim, todos podem transitar livremente.
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2.14. lluminacao de emergéncia
A iluminagdo de emergéncia tem como func¢do iluminar o espaco destinado para o trafego de pessoas em caso de

falta de energia elétrica. O seu funcionamento é acionado automaticamente no momento da interrupcdo da

eletricidade.

2.15. Impermeabiliza¢ao
Os banheiros e areas de servico receberdo impermeabilizagdo com membrana de polimero viaplus 1000 e 7000 da
marca Viapol.
As areas descobertas recebem impermeabilizagdo em manta asfaltica.
A impermeabilizacdo é responsavel pela estanqueidade dessas areas, evitando a infiltragdo de agua. Os processos de
impermeabilizagao requerem cuidados especiais para sua conservacao e preservagao, tais como:

e Ao fixar postes, luminarias, adornos e acessoérios diversos, evite atingir a impermeabiliza¢do. Qualquer perfuragao,
por menor que seja, cria um ponto vulneravel que, certamente, ird provocar infiltragao;

e Evite a limpeza das areas frias com vassoura de piagava, escova de aco ou ferramentas que possam danificar ou
remover o rejuntamento. Limpe sempre com pano embebido em agua;

e Evite alimpeza das areas impermeabilizadas com acidos;
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e Verifique e refaga semestralmente o rejuntamento dos pisos frios;
e Na ocorréncia de manchas de umidade no teto do seu apartamento, solicite ao proprietario do apartamento de cima
que verifique o estado do rejuntamento dos pisos;

e Ao fazer modificagdes, consulte a empresa responsavel pelos servigos de impermeabilizacdo.

2.16. InstalagGes elétricas
As instalagdes elétricas do Edificio Maria Das Mercés foram projetadas de acordo com as normas técnicas vigentes,
visando ao equilibrio do sistema e possibilitando a utilizacdo simultanea dos aparelhos elétricos necessarios e usuais
em residéncias unifamiliares. A entrada de energia e o conjunto de medi¢do foram aprovados e vistoriados pela

CEMIG.
As instalagbes elétricas sdo compostas basicamente de:

e Aentrada energia elétrica da CEMIG ocorre através do poste proximo a entrada de pedestres no primeiro pavimento,
e, consecutivamente, vai até o quadro de distribuicdo geral — QDG que assegura toda a eletricidade do edificio. A
partir do QDG a energia é direcionada para o grupo de medidores;

e O medidor de energia do condominio ou quadro de distribuicao geral - QDG, cujo abriga o reldgio de medicdo e o

disjuntor geral, localiza-se na garagem subsolo;
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Quadro de distribuicdo de circuitos terminais - QT contém todos os disjuntores que protegem os diversos circuitos

elétricos do seu apartamento e do condominio, e esta localizado na area de servico.

As areas de uso comum do condominio tém seu sistema elétrico independente dos apartamentos, o seu medidor esta

localizado junto com o grupo de medidores na garagem.

Cada apartamento possui um Quadro de Distribuicdo de Circuitos Terminais - QT - instalado na circulacao, o qual
abriga os disjuntores que protegem os circuitos elétricos. Esses circuitos sao dimensionados de acordo com a

capacidade prevista para os pontos elétricos de sua area de abrangéncia.

DESCRICAO DOS CIRCUITOS - APARTAMENTOS

CIRCUITO TIPO /| CARGA ESPECIFICACAO

o1 Disjuntor monofasico 25 A Tomadas dormitérios

02 Disjuntor monofasico 16 A lluminagdo geral
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Disjuntor monofasico 25 A Tomada banhos

Disjuntor monofasico 25 A Tomadas cozinha/area gourmet
Disjuntor monofasico 25 A Tomada area de servico
Disjuntor monofasico 25 A Tomada sala estar/jantar
Disjuntor bipolar 32 A Chuveiros

Disjuntor bipolar 63A Geral

Na eventualidade de uma sobrecarga, o disjuntor de protecdo do circuito desarma-se automaticamente,
interrompendo o fornecimento de energia. Desse modo, quaisquer alteracdes que acarrete em acréscimo de carga
(acréscimo de pontos de luz, instalacdo de aparelhos com poténcia ndo prevista em projeto, etc.) desequilibram o

sistema e sdo de inteira responsabilidade do proprietario.

Todas as tomadas existentes sdo de 127 volts. Na falta de energia, em qualquer ponto de utilizacao, proceda da

seguinte forma:

Confirme se houve interrup¢ao no fornecimento de energia pela CEMIG;
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Verifique se o interruptor ou o disjuntor do QT, referente ao circuito sem energia, esta desligado. Nesse caso, ligue-
O;
Persistindo o problema, ou se a chave voltar a desarmar, ndo insista. Pode haver uma sobrecarga no circuito ou um

curto-circuito em algum aparelho ou no préprio sistema.

O sistema elétrico foi projetado, executado e testado dentro das melhores condicdes técnicas. Todavia, pequenos

problemas podem ocorrer e vocé mesmo podera identifica-los e soluciona-los. Os problemas mais frequentes sdo:

Queima excessiva de lampadas incandescentes. Dé preferéncia as lampadas para tensdo de 127/130volts;

No caso de pequenos choques em torneiras e registros, verifique se o fio terra de algum aparelho (chuveiro, lava-
lougas, maquina de lavar roupa e outros) esta em contato com o fio neutro da rede ou com a tubulacdo. Verifique
também o isolamento dos fios aparentes e impega que eles facam contato com as pegas metalicas da instalacao
hidraulica. Para esses procedimentos, desligue antes as chaves dos respectivos circuitos. Nao conseguindo constatar
qualgquer anomalia, chame um técnico habilitado;

Se o chuveiro elétrico ndo funcionar, verifique se o disjuntor no QT esta desligado. Persistindo o problema, mande

verificar a resisténcia do aparelho, peca que sofre desgaste com o uso;

26



e O aquecimento excessivo do QT é anormal. Pode ocorrer devido a mau contato elétrico, defeito nas chaves ou chave
subdimensionada. E normal a substituicdo das chaves apds algum tempo de uso. Nesses casos, providencie uma
revisao no quadro;

e Em condi¢des normais de funcionamento, os quadros de distribui¢do dos circuitos elétricos deverdo ter manutengao
anual, bastando reapertar os parafusos dos disjuntores. Esse servico sempre devera ser executado por profissional

habilitado.

Devido as suas prdprias caracteristicas, as instalacoes elétricas, uma vez energizadas, mantém inalteradas as
condicdes iniciais de funcionamento. Quaisquer irregularidades posteriores provavelmente serdo causadas por

modifica¢des ou ligagdes introduzidas inadequadamente.

2.17. Instala¢oes hidro- sanitarias

O edificio conta com um completo sistema de alimentacdo, reserva e distribuicdo de agua, coleta e langamento de

esgoto na rede publica e de uma rede de drenagem de aguas pluviais.

Dispoe de duas caixas d'agua de fibra, sendo que as mesmas possuem capacidade para 12.000 litros cada. Uma delas

destinada a reserva para combate a incéndio.
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O padrdo da COPASA, com o registro que controla o abastecimento dos reservatérios de agua esta localizado

proximo ao portao de acesso ao hall na Rua Fortaleza, no primeiro pavimento.
Os apartamentos dispdem de hidrémetros individualizados localizado no terraco do edificio.

Os banheiros, cozinhas dos apartamentos dispdem de um registro de gaveta que serve para interromper o fluxo de
agua nestes comodos. As tubula¢des de entrada de agua do hidrometro até o reservatorio superior, do barrilete de

agua fria e da distribuicdo interna das instalagdes sdo em tubos de PVC soldavel.

A rede coletora de esgoto, de aguas pluviais e de dguas servidas é toda executada em tubos de PVC classe A, tipo
“esgoto”. O sistema de esgoto é todo ventilado para expurgo dos gases oriundos dos dejetos, eliminando o mau

cheiro.

A rede secundaria coleta o esgoto proveniente dos lavatdrios, dos chuveiros e das pias para as caixas sifonadas e dai
para arede primaria. Os lavatorios sdo dotados de sifdo flexivel em PVC, servindo para reter residuos solidos e impedir

a passagem de mau cheiro.

Os ralos ou caixas sifonadas nos banheiros servem a todos os equipamentos, exceto ao vaso sanitario, que possui

sifao em sua propria estrutura e tubulagdo separada das demais.
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As prumadas das pias da cozinha lancam os dejetos em caixas de gordura localizadas no apartamento, que retém os

residuos solidos e orgdnicos e cuja limpeza e manutengao devem ser feitas de forma sistematica, a cada 30 dias.
Para manutencao e conservagao de todo o sistema hidro- sanitario, algumas regras devem ser observadas:

No caso de perfuragao ou dano da rede hidraulica de seu apartamento, feche imediatamente o registro de gaveta
instalado no hidrometro. Em sequida, efetue o reparo necessario;

E comum o retorno de espuma no ralo préximo a rede de esgoto de maquinas de lavar roupa. O bombeamento da
agua pela maquina de lavar para a rede de escoamento provoca o aborbulhamento da mistura de agua e sabdo, com
consequente retorno de espuma. O uso de sabdo proprio para maquina de lavar evita esse tipo de ocorréncia;
Proceder a limpeza periddica dos ralos, sifdes das pias, tanques, das caixas sifonadas e da caixa para agua de serviddo,
situada nos subsolos. Esta caixa destina-se a captagao de agua pluvial e a encaminha até a rede publica de drenagem;
Para desentupir pias, ralos, lavatorios e tanques, ndo utilize ferros, arames, sondas de ago ou ferramentas
inadequadas que possam perfurar a tubulagao de PVC. Ndo use soda caustica, acetona, acidos ou detergentes a base
de acido cloridrico, pois esses produtos podem causar danos as tubulag¢des. Utilize desentupidor de borracha ou, se
necessario, consulte o instalador;

Nao jogue quaisquer objetos nos vasos sanitarios, tais como absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes,

cabelos, plastico de qualquer espécie, cigarros, tecidos, frascos e outros, pois podem causar entupimentos graves;
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e Ao instalar torneiras, chuveiros, filtros, etc., ndo aperte demais as pecas, pois a forca excessiva pode danificar o
terminal da tubulagdo e provocar vazamentos internos;

e Nao suba nem use como apoio pegas como vasos sanitarios, bancadas de pia e lavatorio;

e Na3o utilize ducha higiénica (se optar por coloca-la) como mangueira para limpar o banheiro. O mau uso desse
equipamento pode danifica-lo;

e Proceda periodicamente a limpeza dos aeradores (bicos) das torneiras, para seu melhor funcionamento;

e Ao fechar torneiras e registros de pressao (chuveiros e filtro), ndo aperte demais, pois pode haver esmagamento da
bucha de vedagdo. O fechamento incompleto do fluxo de 4gua e/ou o gotejamento continuo é indicativo da

necessidade de substituicao das buchas.

2.18. Instalagao de prevencao e combate aincéndio

O Edificio Maria Das Mercés conta com um sistema de prevencdo e combate a incéndio composto de extintores

instalados nos halls dos apartamentos e nos estacionamentos.
O combate a pequenos incéndios devera ser feito com extintores, observando-se o material de combustao.

Veja a tabela a sequir:
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MATERIAL EXTINTOR RECOMENDADO

Materiais sdlidos, fibras flexiveis, madeira e
papel, Gases Inflamaveis.

P6 quimico

Liquidos inflamaveis, derivados de petroleo,
material elétrico, motores e transformadores

P6 quimico

E importante citar que em circuitos elétricos energizados nunca se deve jogar 4gua, nem usar o extintor de 4gua

pressurizada.

Os extintores de incéndio deverdo ser recarregados imediatamente apds o seu uso, ou quando o manometro indicar.

A carga possui validade e é necessaria uma inspecdo periddica, de acordo com a tabela:

VALIDADE DA
(@.13{c7.\

INSPECAO TESTE HIDROSTATICO
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s~ Conforme
P6 Quimico . Anual 5anos
fabricante

O edificio conta também com um hidrante de parede nos halls e nas garagens assim como um hidrante de recalque

na cal¢ada. O sistema de hidrantes conta com um reservatdrio de dgua de 12.000 litros, o sistema conta com uma
bomba de incéndio com poténcia de 3,00CV vazao de 298,00 L/MIN e altura monométrica de 24 MCA. Para a bomba
de incéndio existe um circuito elétrico separado com um disjuntor exclusivo na garagem, este disjuntor nunca deve

ser desligado.

2.19. Instalagoes telefonicas

As instalagOes telefénicas foram executadas de acordo com normas da ABNT (Associa¢do Brasileira de Normas

Técnicas).
Seu apartamento possui previsao para ligagao de linha de telefone, com pontos distribuidos na sala de estar.

O DG de telefonia (caixa de entrada de linhas telefonicas) foi instalado no hall.
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2.20. Interfonia

O edificio possui um sistema de interfonia, com pontos nos apartamentos e um painel externo para permitir o acesso
das pessoas junto ao portao de entrada. O painel externo permite a comunicagdo direta com os apartamentos. Cada

apartamento possui aparelho de interfone instalado para comunicagao.
Para a conservagao do aparelho de interfone, recomendamos:

e Nunca jogue dgua na parede onde o interfone esta instalado;
e Paralimpeza do interfone use pano umedecido com alcool;

e Ao desligar o interfone, verifique se este ficou bem encaixado na base.
2.21. Loucgas e metais sanitarios
As instalagdes sanitarias possuem loucas e metais de acordo com as exigéncias das normas técnicas.
Cuidados necessarios na manutencdo:

e Paraa limpeza das loucas utilizar pano Umido com detergentes neutros e desinfetantes;
e Os metais sanitarios devem ser limpos com detergentes neutros e agua. N3o utilizar produtos quimicos, pois podem

oxidar o material;

33



e Nao utilizar produtos abrasivos, como esponjas de aco, na limpeza;

e O acumulo de residuos nas tubulagdes pode causar entupimentos nos aeradores (bico das torneiras), uma limpeza
periddica pode prevenir o entupimento;

e Em caso de entupimento de pias e lavatorios ndo usar produtos com base de soda caustica e ferramentas nao
apropriadas, como arames. Utilizar desentupidor de borracha e caso nao obtiver resultado, chamar um profissional
habilitado;

e Sempre fechar o registro em caso de reparos, instalagdes ou trocas de materiais;

e Na3o apoiar objetos nas torneiras e registros. Evitar colisdes nos tubos dos lavatdrios para evitar vazamentos.
2.22. Pinturas
No edificio foram aplicados trés tipos de pintura:

e Acrilica - maior durabilidade e resisténcia a agua. Por reter umidade, a pintura pode ser lavada;
e PVA - abase de agua tem pouco odor e secagem rapida. Tem o acabamento fosco, facil de aplicar e o produto tem
um bom rendimento;

e Esmalte - ideal na utilizagdo em esquadrias de ferro.

Cuidados necessarios para a manutengao:
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e Paralimpeza, utilizar pano branco umedecido com dgua e sabdo neutro;
e Na3o utilizar detergente, alcool, acidos ou produtos quimicos;
e Evitar o acumulo de 4dgua na superficie pintada;

e Evitaraincidéncia de raios solares diretamente nas superficies.

2.23. Portas, marcos, alisares e rodapés
As portas, marcos e alisares do seu apartamento sdao de madeira pintada e PVC. Os rodapés sao semelhantes com a

ceramica do piso, com dez centimetros de altura embutido.
Cuidados necessarios para a manutencao:

e Ao lavar os pisos dos banheiros, evite que a parte inferior das portas e alisares sejam molhadas, impedindo o
apodrecimento da madeirg;
e Evite aincidéncia direta do sol sobre as portas, pois o calor pode danifica-las;

e Verifique, anualmente, o aperto dos parafusos, pinos das dobradicas e lustro das portas.
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2.24. Rejuntamentos

Nos banheiros, evite o uso de produtos corrosivos e vassouras que tendem a eliminar os rejuntamentos dos pisos e
paredes, podendo provocar infiltragdes generalizadas. Devem ser limpos somente com agua e detergentes. Nao faca

modificagdes nessas areas que possam gerar pontos de infiltracdo.

A manutencao ou vistoria dos rejuntamentos é responsabilidade do proprietario do imovel e devera ser realizada a

cada 6 meses para os rejuntes das areas internas.

Para o rejuntamento das fachadas, a vistoria devera ser feita a cada ano.

2.25. Fachada Aerada/Ventilada

Afachada ventilada é um sistema que atua como solu¢do sustentével e estética para o edificio. E um sistema modular,
seguro e leve, que afasta o revestimento da estrutura. Essa solucao elimina as radiagdes diretas, oferecendo eficiéncia

no conforto térmico e acUstico, alta resisténcia a estanqueidade da agua, baixa manutencdo e alta limpabilidade.
Cuidados necessario para a manutencao da fachada ventilada:

e Nunca use esponja de aco, escova, dgua sanitaria, sapolio, acidos e outros abrasivos que possam danificar as

pecas que compdem a fachada;
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e Evite causar impacto nas pecas que compoem a fachada, pois o impacto pode danifica-las;

e Nunca faca fixacdo de pecas ou material na fachada, pois cargas horizontais ou verticais excessivas pode
danificar as pegas que compdem a fachada;

e Osrejuntes da fachada devem ser verificados anualmente;

e Nunca retire nenhuma peca de porcelanato da fachada sem comunicar a construtora;

¢ Nenhuma mudanca deve ser feita nas pegas que compoem a fachada, pois mudangas feitas de forma errada

podem provocar graves danos a fachada.

3. TABELAS DE MATERIAIS DE ACABAMENTO

3.1.Dos apartamentos
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TABELA DOS MATERIAIS DE ACABAMENTO

PISO / RODAPE /
AMBIENTES PAREDES / MUROS
BANCADA

AREA SOCIAL

Parede: porcelanato
Gaudi Broadway

. grey 81x81 cozinha e
Piso: Delta ; :
orcelanato bulpis area gourmet. Teto: gesso corrido
Sala de estar/ . S L ou forro de gesso,
. cinza polido 84x84 , L.
Jantar [ Cozinha/ O restante é aplicagdo de massa
: = , revestido com corrida e pintura
Circulagdo. Rodapé: de 10 cm de . flidaep
reboco aplicagdo de  acrilica na cor branco,
altura no mesmo . .
massa corrida e marca Suvinil.

porcelanato do piso. . .
pintura acrilica na

cor branca da marca
Suvinil.
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Piso: porcelanato
Gaudi Broadway grey

31x81 Parede:

revestimento em
argamassa de
cimento e areia e
pintura acrilica,
marca Suvinil.

Area privativa

(Aptos 101, 102,
Rodapé: de 10 cm de Ndo tem teto.
altura no mesmo

porcelanato do piso.

coberturas

601,602)

TABELA DOS MATERIAIS DE ACABAMENTO

AMBIENTES PISO / RODAPE /

BANCADA PAREDES / MUROS

AREA INTIMA

Piso: revestimento

laminado régua Parede: revestida .
Teto: gesso corrido e
18,7x134 cm da com reboco e .
Quartos . pintura PVA na cor
marca Durafloor na pintura PVA na cor
branco, da marca
cor carvalho orly branco, da marca .
. Suvinil.
Suvinil.

Rodapé: de 6 cm.
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Teto: rebaixo em
gesso com pintura
Piso: porcelanato PVA branca, da marca
delta furnas 70x70 Suvinil.
Bancada: Bancada de Parede: porcelanato
granito na cor marta  delta furnas 70x70
rocha.
Lavatdrio: celite

TABELA DOS MATERIAIS DE ACABAMENTO

PISO / RODAPE /

AMBIENTES BANCADA

PAREDES / MUROS

AREA SERVICO
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Area de servico

AMBIENTES

Piso: porcelanato
Gaudi Broadway grey
81x81

Parede: revestimento
ceramico em duas
paredes com dimensdo
aproximada de 33x61
cm, da marca
biancogres,

e pintura PVA branca
marca Suvinil.

Teto: rebaixo em
gesso, com pintura
PVA branca, da marca
Suvinil.

TABELA DOS MATERIAIS DE ACABAMENTO

INSTALACOES HIDRAULICAS
LOUCAS

METAIS
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Social e suite.
Bacia com caixa acoplada

celite smart. Torneira e acabamentos de
registro em metal, da marca Deca.

Lavabo

Bacia com caixa acoplada gap

roca.

Pia em granito S3o Gabriel

Cozinha . o Torneira em metal, da marca
com cuba de inox n?2, da
. Deca.
marca Tramontina.
Em PVC ou marmore sintético
Area de servico para aproximadamente 36 Torneira em metal da, marca
litros, da marca Decoralita, cor Deca.

branca.

TABELA DOS MATERIAIS DE ACABAMENTO
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ESQUADRIAS DE MADEIRA / PVC

AMBIENTES

PORTAS FERRAGENS

Entrada social

Porta Area de Servico

Portas internas

Porta banhos

Porta pivotante pronta, da
marca Pormade, com dimensdo
90x210.

Porta de vidro temperado,
8mm. Fornecido pela empresa Fechadura da marca Arouca.
Divine.

Porta convencional pronta, da
marca Pormade, com dimensao
70x210 na cor branca.

A porta de acesso a circulagao
tem dimensao 70x210.

Porta convencional pronta, da

marca Pormade, com dimensao
70x210 na cor branca.
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INSTALACOES ELETRICAS

Acabamento . _ . _
Fios e cabos com isolamento termoplastico, da marca Codemig ou

4. SITUACOES DE EMERGENCIA

4.1.Curto-circuito
Em caso de curto-circuito, os disjuntores do quadro de comando se desligardo automaticamente, desligando também
as partes afetadas pela anormalidade. Para corrigir o sistema, basta voltar o disjuntor correspondente a posicao
original, mas, antes, procure verificar a causa do desligamento do disjuntor. Chame imediatamente um profissional

especializado para reparar o problema.

4.2.Incéndio

O combate a pequenos incéndios devera ser feito com extintores, observando-se o material em combustao.
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4.3.Perfuracao em tubulagao hidraulica
Fechar os registros de gaveta existentes no hidrometro do apartamento e em seguida, se o fluxo de agua ndo cessar,
solicitar ao responsavel pelo condominio o fechamento do registro situado no barrilete. Para esgotar a agua existente
na tubulacdo, abra novamente os registros de gaveta do hidrometro do apartamento e as torneiras do ambiente,
providenciando, em seguida, um bombeiro hidraulico para fazer o conserto. Ao fechar o registro situado no barrilete,
a alimentacao de agua de todos os comodos situados nessa prumada sera interrompida, sendo necessario, por isso,

avisar a todos os condéminos sobre o procedimento e seu motivo.

4.4.Portao eletronico — abertura manual
Em caso de defeito no funcionamento dos portdes e/ou falta de energia, solicite a chave tipo cilindro, que se encontra

em poder do sindico, para que os portdes possam ser abertos e fechados manualmente.

4.5.Vazamento ou entupimento em tubulacao de esgoto

No caso de algum vazamento no teto do seu apartamento, solicitar ao proprietario do apartamento superior uma
revisdo nos rejuntes e uma vistoria nos aparelhos sanitarios, feita por um bombeiro hidraulico, para detectar o

problema e, em seguida, reparar os vazamentos.
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5. CROQUIS

O croqui hidrdaulico serd entregue junto com este manual.

6. GARANTIA

Nos contratos de empreitada de edificios, o empreiteiro de materiais e execucao respondera, durante o prazo
irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em razdo dos materiais, como do solo. Este
prazo de garantia legal, que no caso dos edificios é também chamado de garantia quinquenal, refere-se
exclusivamente aos casos de solidez e seguranca da edificagdo, ou seja, ocorréncias que possam causar ameaca a

integridade fisica de pessoas.

O Codigo de Protegao e Defesa do Consumidor (CDC) estabeleceu uma relagdo entre fornecedores e consumidores
no setor da construcdo civil. Sequndo seu artigo 18, os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade, que os tornem impréprios ou inadequados ao

consumo a que se destinam ou lhes diminuam o valor, podendo o consumidor exigir a substituicao das partes viciadas.
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Ainda segundo o CDC, sdo apresentados no quadro a seguir os prazos para reclamagdo do proprietario por vicios
aparentes e ocultos. E importante ressaltar que prescreve em cinco anos a pretensdo a reparagao pelos danos

causados por produtos e servicos.

. PRAZO PARA
TIPO DE VICIO CONTAGEM DO PRAZO

RECLAMACAO

APARENTE Inicia-se a partir da entrega do imoével

OCULTO 90 dias Inicia-se a partir do momento em que fica evidenciado

o vicio oculto

Responsabilidades da Construtora

Fornecimento do Manual do Proprietario, desenvolvido em conformidade com a NBR 14037:98, bem como o
esclarecimento para o uso correto da edificacdo, objetivando atender as expectativas previstas de durabilidade e
desempenho durante sua vida Util;

Fornecimento do termo de garantia, constando os prazos de garantia e manutengdes preventivas a serem feitas na

unidade, visando a minimizag¢ao de custos com a manutencao corretiva;
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Prestacdo do servigo de assisténcia técnica, desde que dentro dos prazos de garantia e o proprietario tenha realizadas
todas as manutengdes previstas, reparando, sem 6nus, os vicios ocultos e aparentes dos servicos, respeitados os
prazos legais para reclamagao ja citados anteriormente;

Prestacdo do Servico de Atendimento ao Cliente para orientagdes e esclarecimentos de duvidas, referentes as

revisoes e manutencdes preventivas e garantia.

Responsabilidades do proprietario

Cumprir as instrugdes de uso constantes no Manual do proprietario;

Efetuar a manutencao preventiva do imdvel conforme as orientagdes constantes neste Manual do Proprietario;
Respeitar os cuidados de uso e a realizagdo das manutencgdes rotineiras descritas neste Manual do Proprietario;

Ser o responsavel pela realizagdo da manutengao preventiva de sua unidade, e corresponsavel pela manutencao
preventiva do conjunto da edificagdo;

Contratar empresa ou profissional qualificado e credenciado pela construtora e/ou incorporadora para execucao dos
servicos de manutencdo preventiva e inspegoes;

Permitir o acesso do profissional credenciado pela construtora e/ou incorporadora, para proceder as vistorias técnicas

necessarias;
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No caso de revenda, o proprietario se obriga a transmitir as orienta¢cdes sobre o adequado uso, manuten¢do
preventiva, inspe¢des e garantia do seu imdvel ao novo condémino, entregando os documentos e manuais
correspondentes;

Cumprir os prazos previstos no CDC para a comunicagao de vicios construtivos;

Solicitar o servigo de assisténcia técnica da construtora, desde que dentro dos prazos de garantia e realizadas todas
as manutencgdes e inspe¢des previstas no Manual do Proprietario, quando verificada a existéncia de vicios ocultos ou
aparentes dos servicos, respeitados os prazos legais para reclamagao ja citados anteriormente;

Manter atualizado o Manual do Proprietario, quando da realizacdo de modificagdes na edificagao;

Registrar as manutengdes e inspe¢des, constando data e responsavel.

Perda de Garantia

Se durante o prazo de vigéncia da garantia nao for observado o que dispde este Manual do Proprietario no que diz
respeito a manutengdo preventiva correta, para iméveis habitados ou ndo e condominios;

Se durante o prazo de vigéncia da garantia ndo forem tomados os cuidados de uso e realizadas as manutengdes
rotineiras, por profissional /fempresa habilitados, descritas neste Manual do proprietario;

Se, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de forca maior, que impossibilite a manutencdo da garantia concedida;
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Se for executada reforma no imovel ou descaracterizagdes dos sistemas construtivos, com fornecimento de materiais
e servicos pelo préprio usuario;

Se houver danos por mau uso, ou ndo se respeitar os limites admissiveis de sobrecarga nas instalagoes e estruturas;
Se o proprietario ndo permitir o acesso do profissional destacado pela construtora e/ou incorporadora, as
dependéncias de sua unidade, para proceder a vistoria técnicg;

Se forem identificadas irreqularidades na vistoria técnica e as devidas providéncias sugeridas ndo forem tomadas por
parte do proprietario ou condominio;

Danos e defeitos ocasionados pelo desgaste natural das pegas e por fendmenos meteoroldgicos, naturais ou por
agressdo de agentes quimicos e incéndios;

Se nao forem observados os prazos legais para a comunicagao do vicio ao construtor.

A seguir, apresentamos tabela de perda de garantias para cada sistema construtivo. As condi¢cdes de perda de
garantia abaixo explicitadas, deverdo ser levadas em considera¢ao juntamente com as condigdes ja anteriormente

relatadas.

TABELA DE PERDA DE GARANTIAS
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SISTEMAS

Alvenaria Estrutural

Alvenaria de vedacao

Antena Coletiva

Automacdo de portdes

PERDA DA GARANTIA

Demoli¢cao de paredes ou mudanga da posi¢ao original.

Abertura de vaos ndo previstos no projeto original.

Fixagdes ndo previstas.

Grandes impactos.

Substitui¢do do revestimento.

Retirar total ou parcialmente qualquer elemento estrutural, pois podera abalar a
solidez e seguranga da edificagdo.

N&o comunicagdo de ocorréncia de infiltracdes.

Demolicao de paredes ou mudanca da posi¢ao original.

Abertura de vaos ndo previstos no projeto original.

Fixagdes nao previstas.

Substitui¢do do revestimento.

Grandes impactos.

Retirar total ou parcialmente qualquer elemento estrutural, pois podera abalar a
solidez e seguranca da edificacdo.

Nao comunicagdo de ocorréncia de infiltragoes.

NT

Danos causados por colisoes.
Qualquer alteragdo do sistema.
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Esquadrias de aluminio

Esquadrias de madeira

Esquadrias e pecas
metalicas

Ferragens das
esquadrias

Caso ocorra aplicagdo de abrasivos.

Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos tais como ar condicionado etc.,
diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas possam interferir.

Se for feita qualquer mudanga na esquadria, na sua forma de instalagdo ou na
modificacdo de seu acabamento, alterando suas caracteristicas originais.

Auséncia de revestimento protetor.
Fixacdo de materiais sobre sua estrutura.

Troca de componentes das esquadrias.

Uso inadequado das portas e janelas.

Caso ocorra aplicacdo de abrasivos.

Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas, ar-
condicionado etc., diretamente na estrutura das esquadrias ou que nelas possam
interferir.

Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalagao, na
modificacdo de seu acabamento, alterando suas caracteristicas originais.

Na ocorréncia de retengdo de agua.

Caso ocorra aplicacdo de abrasivos.

Se for constatada a ocorréncia de pancadas.

Se for feita qualquer mudanga nas ferragens, na modificacdo de seu acabamento, que
altere suas caracteristicas originais.
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Forro de gesso

lluminagao automatica
e de emergéncia

Impermeabilizagao

Instalagdes de
combate a incéndio

Instalagdes elétricas
(fios e disjuntores)

Instalagdes hidros
sanitarias

Umidade relativa do ar no ambiente superior a 9o% por mais de trés horas
consecutivas.

Aplicagdo direta de agua sobre a superficie.

Incidéncia de cargas e impactos ndo previstos.

Aquecimento superior a 4£0°C por luminarias ou outros.

Qualquer mudanca no sistema que altere suas caracteristicas originais.

Danificagdo da manta devido a instalagdo de equipamento ou reformas em geral.
Utilizacdo de produtos e equipamentos inadequados para limpeza de reservatorios.
Exposicao a altas temperaturas.

Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais.

Se for feita qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas caracteristicas
originais.

Se for evidenciado o uso de eletrodomésticos velhos, chuveiros ou aquecedores
elétricos sem blindagem, desarmando os disjuntores e DR.

Temperatura de trabalho com equipamentos superior a 60°.

Danos causados por impacto ou perfura¢des em tubulagdes (aparentes, embutidas ou
requadradas).

Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos.

Manobras indevidas, com relagdo a registros, valvulas e bombas.

Se for constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios e
ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos etc.

Se for constatada a retirada dos elementos de apoio (mdo-francesa, coluna do tanque
etc.), provocando a queda ou quebra da peca ou bancada.
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Lougas sanitarias

Caixas de descarga e
valvulas

Instalagdo de
interfonia

Se forem constatadas nos sistemas hidraulicos pressao e temperatura fora das
normas (desregulam da valvula redutora de pressao, geradores de calor, aquecedores
etc.).

Equipamentos que foram reparados por pessoas nao autorizadas pelo servico de
assisténcia técnica.

Aplicagdo de pecas ndo originais ou inadequadas, ou ainda adaptagao de pecas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante.

Alteracdes ndo previstas no sistema.

Se constatada carga excessiva.

Aplicacdo de pigmentos, solventes, 4cidos ou qualquer outro material que danifique o
esmalte.

Aplicagdo de materiais abrasivos.

Aplicacdo de pigmentos, solventes, acidos ou qualquer outro material que danifique o
esmalte.

Aplicagdo de materiais abrasivos.

Danos causados por impacto ou perfuragdes.

Se for constatado entupimento por quaisquer objetos jogados dentro do reservatorio
da caixa de descarga.

Se forem constatadas nos sistemas hidraulicos pressao e temperatura fora das
normas (desregulagem da valvula redutora de pressao, geradores de calor,
aquecedores etc.).

Reparos por pessoas nao autorizadas pelo servi¢o de assisténcia técnica.

Aplicagdo de pegas nao originais ou inadequadas ou ainda adaptagao de pegas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante.

Contratar mao-de-obra nio especializada.

Qualquer alteragdo no sistema.
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Instalagdo de telefonia

Juntas de dilatacdo de
fachadas

Metais sanitarios

Motobomba

Pintura interna /
externa

Revestimento em
argamassa decorativa

Qualquer alterac¢do no sistema.

Aplicagdo de produtos abrasivos ou acidos.
Execugdo de limpeza com uso de maquinas com excesso de pressdo da agua.
Perfuragdo na junta de dilatacdo.

Se constatada carga excessiva.

Aplicacdo de pigmentos, solventes, acidos ou qualquer outro material que danifique o
esmalte.

Aplicagcdo de materiais abrasivos.

Se forem constatadas, nos sistemas hidraulicos, pressdo e vazao fora das normas.
Aplicagdo de pegas ndo originais ou inadequadas ou ainda adaptacdo de pecas
adicionais sem autorizagdo prévia do fabricante.

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutengdes
previstas.

Pintura realizada pelo proprietario.

Utilizagdo inadequada da pintura.

Lavar com jato de alta pressao.

Uso de produtos quimicos, quando da limpeza.

Reformas, vibragdes, impactos, substitui¢cdes, aplicagdo de revestimento sem
autorizagdo da construtora.
Aplicagdo de produtos abrasivos e alcalinos.
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Revestimento
ceramico (interno e
externo)

Revestimento em
pedras

Sistema de
aquecimento central

de agua

Sistema de cobertura

Sistema de protecdo
para descargas
atmosféricas

Sistema de seguranca

Reformas, vibragdes, impactos, substituicdes e aplicagdo de revestimento sem
autorizagdo da construtora.
Aplicagdo de produtos abrasivos e alcalinos.

Reformas, vibragdes, impactos, substituicdes e aplicagdo de revestimento sem
autorizagdo da construtora.
Aplicagdo de produtos abrasivos e alcalinos.

NT.

Deterioragdo do sistema de cobertura devido a impactos indesejaveis causados por
lancamento de objetos ou transito de pessoas sobre o telhado.

Reforma ou alteragdo sem aprovagdo da construtora.

Retencdo localizada de agua na estrutura, suas liga¢des, calhas e rufos.

Fixagdes ndo previstas.

NT

Qualquer alteragdo no sistema.
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Fixagbes ndo previstas.
Se forem realizadas mudangas que alterem suas caracteristicas originais.

TABELA DE GARANTIAS

PRAZOS

SEEYS No ato da Especificad
o pelo 6 meses

entrega .
9 fabricante

Problem
ascoma
Alvenaria estrutural integrida
de do

material

Problem
ascoma
integrida

Alvenaria de
vedagdo de do

material
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Antena coletiva NT NT NT NT NT NT NT

Desempenh
Automagdo de odos Problema
+5 equipament scoma
POTOSS 0s instalagdo

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

SISTEMAS ——— Especificado
pelo

entrega .
9 fabricante

Problemas
Borrachas,

escovas nstal
: " instalagao ou
articulagdes, desempenho

fechos e roldanas

dos materiais




o_':i_‘BC_QJ

Problem
Amassados, ascom a
riscados ou integrida
manchados de do

material

Perfis de aluminio,
fixadores e
revestimento em
painel de aluminio

Problemas de
vedagdo e

funcionament
o

Partes moveis
(inclusive
recolhedores de
palhetas, motores
e conjuntos
elétricos de
acionamento)

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

SISTEMAS No ato da Especificado
pelo 6 meses

fabricante

entrega
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Lascadas, Empena Problemas de
trincadas, mentoou  vedagdoe
riscadas ou descolam  funcionament
manchadas ento o

Esquadrias de madeira

Roldana,
fechos e
articulagoes
desempenho
Perfis e e
fixadores: ~ funcionament
oxidagdo o

Perfis e
fixadores:

Esquadrias e pegas
q pes amassados,

metalicas

riscados ou . -
efixagdo  Perfise
manchados )
fixadores:
vedacdo e
funcionament
o

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

PRAZOS

SISTEMAS No ato da Especificado
pelo 6 meses

fabricante

entrega




Acabame

nto
Maganetas,
soltando,
fechos e
. - problema
articulagoes
. sde
(itens .
- funciona
Ferragens das sujeitos ao
i mento e
esquadrias desgaste
desempe
natural)
nho do
amassados, .
) material
riscados ou
(falhas de
manchados. N
fabricaca
0)
Fissuras
por
acomoda
Quebrados, ¢do dos
Forro de gesso trincados ou elemento
manchados s
estruturai
sede
vedagdo

TABELA DE GARANTIAS (Continuacio)

SISTEMAS —— Especificado

pelo 6 meses
fabricante

entrega




Desempenh

Problema
— o o dos
lluminagdo automatica ) scoma
equipament ; <
instalagao
0s
Desempenh
— P Problema
lluminagdo de odos
N . scoma
emergéncia equipament ; =
instalagdo
0s
Impermeabilizacdo Estanque
P § idade
Pintura, Execugao
Junta de dilatagdo apoio ®
flexivel. aderéncia

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

PRAZOS

SISTEMAS No ato da Especificado

pelo
fabricante

entrega
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Instalagdes de
combate a incéndio

Instalagoes elétricas

Instalagdes hidraulicas

Lougas sanitarias

Quebrados,

Desempe

. nho dos
trincados ou equipame
manchados quip
ntos
Desempe
Espelhos nho do
danificados material e
ou mal problema
colocados scoma
instalagao
Danos
Problema causados
scoma devido a
Fissuras, instalagao movime
riscos, , vedacdo ntagao
quebrados e ou
funciona acomoda
mento caoda
estrutura
Problema
scom a
Quebras, . - Falhas
: instalagdo
fissuras, :, na
. , vedagdo -
riscas e o vedaca
manchas ; ©
funciona
mento
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Caixas e valvulas de
descarga

Instalagao de
interfonia

Instalagdo de telefonia

SISTEMAS

Quebras,
fissuras,
riscas e
manchas,
defeito do
equipament
o (mau
desempenh
0)

Desempenh
odo
equipament
o

Desempenh
odo
equipament
o

Problema
sde
instalagao

Problema
sde
instalagao

Problema
sde
instalagao

Falha de
vedacgao

No ato da
entrega

Especificado

pelo
fabricante

6 meses

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

PRAZOS
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Metais sanitarios

Motobomba

Pintura externa e

interna

SISTEMAS

Defeito do
equipament
o (mau
desempenh
0)

Sujeiras,
imperfeicde
sou
acabamento
inadequado

Desempenh
odo
equipament
o

Problema
sde
instalagao

Problema
sde
instalagdo

Empo
lamento,
descasca
mento,
esfarelam
ento,
alteragao
de cor ou
deteriora
caode
acabame
nto

Falha de
vedagao

No ato da
entrega

Especificado
pelo
fabricante

6 meses

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

PRAZOS
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Manchado,
quebrado, Falhas na
trincado ou aderéncia
com falhas

Rejunte

. Ma
Trincadas, q At
. Ma Estanqg  aderénci
riscadas, Ar .
. aderéncia veidad  apara
Revestimento em machadas )
. para edas ambient
argamassa decorativa  [eliNdelyy] )
) ambiente fachad e pouco
s agressivo as agressiv
diferentes 9 og

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)
PRAZOS

Especificado

SISTEMAS N

e;fetoada pelo 6 meses 1ano 2 anos 3anos | 5anos
9 fabricante
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Pegas

Revestimentos riscadas,
ceramicos manchadas

Revestimentos em pecas
pedra quebradas,

Sistema de
aquecimento central NT
de 4gua

p P I
qgeb adas, ecas soltas, Estang
trincadas, gretadas ou .
veidad
desgaste
excessivo que e das
< fachad
ou com ndo por mau as
tonalidades uso
diferentes
Manchamen
tos
causados
or
P Pecas soltas
produtos,
ou desgaste
excessivo que
. nao por uso
riscadas, inadz vado
trincadas, q
riscadas ou
falhas no
polimento
NT NT NT NT NT NT

PRAZOS

SISTEMAS No ato da
entrega

Especificado

pelo
fabricante

TABELA DE GARANTIAS (Continuagao)

6 meses

2 anos 3anos 5anos
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Sistema de cobertura

Sistema de protecao
para descargas
atmosféricas

Sistema de seguranga

Estanqg  Integrida
veidad de do
- edas engrada
Instalaga
telhas mento e
odas A
cerami das
calhas e
case telhas
rufos -
de metalica
concret sede
o aluminio
NT NT NT NT NT NT
Desempenh
P Problema
odo
) scom a
equipament ; -
instalagao
o
Problema
scom a
Pecas . ~
instalagdo
quebradas,
trincadas, ! vamicée
riscadas ou 9 s
se
manchadas -
acessorio
s
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6.1.Plano de manutencao preventiva e corretiva

A partir da primeira vistoria geral das condi¢des da edificacdo, deve-se planejar um plano de manutengdes, com
objetivo de preservar e restaurar o uso e desempenho previsto nos projetos. As vistorias devem ser feitas por

profissionais especializados para garantir a seguranga do servico prestado.

A manutencdo preventiva e corretiva, tem a fungao de prevenir e detectar possiveis desgastes causados nos materiais
pelo tempo de uso, exposicdes ao ambiente, e até mesmo agressdes. Periodicamente, estes materiais devem ser
inspecionados para se manterem protegidos ou serem submetidos a algum tipo de reparo. Na tabela a sequir, estao

relacionados os sistemas construtivos com o tempo recomendavel em que se deve realizar a manutengao.

TABELA DA PERIODICIDADE DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS E INSPENCOES
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SISTEMAS
CONSTRUTIVOS

Alvenaria estrutural

Alvenaria de vedacao

SISTEMAS
CONSTRUTIVOS

Antena Coletiva

Automacao de portoes

Esquadrias de aluminio
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Esquadrias de madeira

Esquadrias metalicas

Ferragem das esquadrias

Forro de gesso

lluminagdo automatica

lluminagdo de

emergéncia

Impermeabilizagao

Instalagao de combate a

incéndio

Instalagao elétrica

A cada

2 anos

A cada

2 anos

A cada

1ano

A cada més

A cada més

Acada 2

anos

Acada2

anos

A cada

més
Acada2

anos

A cada

mes

Acada2

anos
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Acada6

Instalacdo de gas X X X X X X X X X X
meses
Instalagoes hidros Acada1
. X X X X X
sanitarias ano
s Acada2
Lougas sanitarias X X X X X X X
anos
Caixas e valvulas de Acada2
X X X X X X X
descargas anos
~ . q Acada2
Instalagoes de interfonia X X X X X X X X X X
anos
Acada2
anos
Instalagoes telefonicas X X X X X

TABELA DA PERIODICIDADE DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS E INSPENCOES (Continuag&o)
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SISTEMAS
CONSTRUTIVOS

Junta de dilatagao nas

fachadas

Metais sanitarios

Motobombas

Pintura externa / interna

Rejunte

Revestimento argamassa

decorativa

TABELA DA PERIODICIDADE DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS E INSPENCOES (Continuag&o)

Acada2

anos

Acada 6

meses

Acada2

anos

Acada1

ano
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SISTEMAS

CONSTRUTIVOS

Revestimento ceramico

Revestimentos em pedra

Sistema de cobertura

Sistema de seguranga

Vidros

Acada2

anos

Acada2

anos

Acada6

meses

A cada 2

anos

Acada2

anos
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RESPONSAVEIS TECNICOS

Corpo técnico executivo

Projetos:

Arquitetonico:

Empresa: INLAR Construtora;

Endereco / telefone / e-mail: Rua Rio Grande do Sul, 2687 — Bairro Bom Pastor — Divindpolis — MG / (37) 3214-3871/
atendimento®@inlarconstrutora.com.

Responsavel técnico / CREA: Saulo Batista Soares [ 284571/D.

Estrutural:

Empresa: INLAR Construtora;

Endereco / telefone / e-mail: Rua Rio Grande do Sul, 2687 — Bairro Bom Pastor — Divindpolis — MG / (37) 3214-3871/
atendimento@®@inlarconstrutora.com.

Responsdvel técnico / CREA: Saulo Batista Soares [ 284571/D.

75



7. COMPLEMENTACAO

7.1.Reformas e modificagoes
Para realizar reformas ou modificagdes no apartamento, devem-se consultar as exigéncias feitas pelo 6rgdo municipal
responsavel, as Normas Técnicas da ABNT (Associagao Brasileira de Normas Técnicas) e a legislagdo vigente. Além
disso, o proprietario apresentara um anteprojeto, assinado por profissional habilitado que serd submetido a uma

consulta prévia ao Condominio.
Algumas precaugdes a serem respeitadas:

e O edificio é construido em concreto armado e alvenaria de vedacao, sendo expressamente proibida a retirada ou
modificacdo em vigas e pilares, pois estas sdo elementos estruturais da edificacdo;

e Contratar somente mao de obra especializada, com a supervisdao de um profissional habilitado, para assegurar a
execugdo e qualidade da sua reforma ou modificagao;

e Garantir, em caso de alteracdo no projeto original, que ndo haverd interven¢do em qualquer parte da estrutura do
edificio;

e Sempre consultar o projeto estrutural original em caso de retirada, total ou parcial, de vigas, pilares ou lajes. Ainda

assim, executar a alteragdo com a presenca de um novo projeto de estrutura, assinado por profissional habilitado;
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e Alteragbes em paredes (constru¢do ou demolicdo), ou abertura de vaos, devem ter o acompanhamento de
profissionais habilitados;

e Consultar os projetos de instalagdes antes de executar alguma furagcdo em paredes, evitando danos as instalagoes
embutidas;

e No caso de reparos nas instalagdes de esgoto, ndo fazer ligagdes nas colunas de esgotamentos de tipos diferentes;

e As alteragbes nas instalagdes elétricas devem ser acompanhadas por profissionais habilitados, ja que a distribui¢ao
elétrica foi dimensionada para o uso de eletrodomésticos de uso comum em residéncias;

e No caso de alteragdes em areas impermeabilizadas, é recomendavel fazer uma consultoria com o responsavel pela
execucao dos servicos de impermeabilizagao;

e Deacordocoma Convengao e o Regulamento Interno do Edificio, é proibido alterar a forma externa do edificio, assim

como os ornamentos das fachadas e pintar paredes e esquadrias diferentes da maneira original.

7.2.Utilizacao das partes comuns
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A Convencdo de Condominio e o Regulamento Interno, contam com as normas para a utilizagdo das partes comuns
do edificio. Deve-se respeitar e obedecer, para ser mantida a conservagao e seguranca desses ambientes. As areas de

USO comum sao compostas por:

Hall social;
Circulacoes de acesso;
Garagem [ Estacionamento;

Terraco.

78



